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ECOM AGROINDUSTRIAL CORP. LIMITED

A ECOM Agroindustrial Corp. Limited e suas empresas do grupo (juntas, “ECOM”) tém o compromisso de conduzir seus
negdcios de forma ética e legal e ambientalmente e socialmente responsdvel. A ECOM trabalha continuamente para melhorar
a sustentabilidade de suas operagGes. Embora nossas politicas garantam o cumprimento das leis aplicaveis, nossas agGes
demonstram nosso compromisso de investir no bem-estar de nossos funcionarios, na prote¢do do meio ambiente, ao mesmo
tempo em que aprimoramos a rastreabilidade e expandimos o desenvolvimento de programas de produgdo sustentavel.
Esperamos que nossos Fornecedores compartilhem nosso compromisso de fazer negdcios de forma responsavel, sustentavel
e ética, e implementem nosso Cédigo de Conduta do Fornecedor (o “Cédigo”) abaixo com base no qual nossos Fornecedores

devem atuar.
CONFORMIDADE LEGAL E ETICA:

A ECOM conduz seus negdcios em conformidade com todas
as leis, regras e regulamentos aplicaveis, incluindo leis
antitruste e regimes de sangOes aplicaveis, ndo estando
envolvida em suborno, corrupg¢do, lavagem de dinheiro ou
outras praticas fraudulentas. Esperamos o mesmo de nossos
Fornecedores que devem ter politicas e procedimentos em
vigor para garantir tal conformidade.

DIREITOS HUMANOS E MAO DE OBRA:

Respeito pelos contratos de trabalho: Os Fornecedores
devem garantir que todos os contratos de trabalho sejam
justos, claros e compreendidos pelos trabalhadores. Trabalho
infantil e escravidao moderna: Temos o compromisso de agir
com ética e integridade em todas as nossas relagdes
comerciais, e de implementar e aplicar sistemas e controles
eficazes para garantir que a escravidao e o trafico humano
ndo ocorram em nenhum lugar em nossas cadeias de
suprimentos, ou em nenhuma parte de nossos negdcios.
Cumprimos (i) a Declarag¢do Universal dos Direitos Humanos
das Nag¢Ges Unidas, (ii) as convengdes trabalhistas centrais 29
e 105 (Trabalho Forgado), 182 (Piores Formas de Trabalho
Infantil) e 138 (Idade Minima) da Organizagdo Internacional
do Trabalho e (iii) as leis aplicaveis que regem o trabalho
infantil, a escravidao, o trabalho forgado ou compulsério e o
trafico humano. Cumprimos as leis locais sobre idade minima
de emprego e ndo empregamos criangas com idade abaixo da
idade minima de conclusdo da escola local. Esperamos os
mesmos compromissos de nossos Fornecedores. Os
Fornecedores ndo devem se envolver ou apoiar o uso de
trabalho forgado, coagido ou prisional involuntario. Os
trabalhadores ter a liberdade para deixar o emprego apds
aviso prévio razoavel. Povos e Comunidades Indigenas: Nos
nos esforcamos para seguir os principios do Consentimento
Livre, Prévio e Informado (FPIC) ao operar em terras de Povos
Indigenas ou onde seus interesses estdo relacionados.
Esperamos que nossos Fornecedores sigam esses mesmos
principios. Abuso: Ndo permitimos o uso de violéncia ou
qualquer forma de assédio, abuso ou intimidacdo em
nenhuma de nossas operagdes, e nos esforcamos para
garantir que nossos funciondrios sejam tratados com
dignidade e respeito. Nossos Fornecedores também devem
operar dessa forma, e as praticas disciplinares devem ser
justas e alinhadas com os padrGes de direitos humanos
internacionalmente reconhecidos. Discriminagdo: E nossa
politica que nenhum candidato a emprego ou funcionario
receba tratamento menos favoravel com base em sexo,
género, identidade de género, orientacdo sexual, idade, raga,

cor, nacionalidade, origem étnica, religido, crenga,
deficiéncia, estado civil, gravidez, responsabilidades de
prestacdo de cuidados ou devido a condigGes que ndo possam
ser comprovadas como justificaveis. Além disso, temos o
compromisso de conceder a todos os trabalhadores liberdade
de associa¢do para que qualquer funciondrio associado a
qualquer negociagdo coletiva ou sindicato ndo receba
tratamento menos favordvel, conforme previsto nas
Convencdes 87 (Livre associagdo) e 98 (Direito de organizagdo
e negociagdo coletiva) da OIT. Nossos Fornecedores devem
respeitar o direito dos trabalhadores de formar e participar
de sindicatos e negociar de forma coletiva. Nenhum
trabalhador deve estar sujeito a discriminagao. Diversidade e
inclusdo: estamos comprometidos com as Convengdes 100
(Remuneragdo Igual) e 111 (Discriminacdo) da OIT e
esperamos 0 mesmo de nossos Fornecedores. Espera-se que
nossos Fornecedores valorizem a dignidade de cada
funciondrio como uma pessoa Unica com habilidades e
perspectivas individuais. Espera-se que os Fornecedores
rejeitem categoricamente individuos e ideologias que buscam
semear Odio, discordancia e segregacdo com base nas
caracteristicas pessoais de um individuo. Horas razoaveis e
remuneragao: Nossos funcionarios tém horas de trabalho
regulares e razodveis, e esperamos que nossos Fornecedores
concedam aos seus funciondrios remuneracdo e beneficios
razoaveis que, no minimo, cumpram todas as leis e
regulamentos aplicdveis, inclusive em relagdo ao pagamento
de horas extras. Os saldrios devem ser pagos regularmente,
na integra e sem atraso.

SAUDE E SEGURANCA:

Nossa politica é cumprir as Convengbes 155 e 187 da OIT
(Saude e Seguranca Ocupacional) e as leis aplicaveis, tomando
todas as medidas razoavelmente préticas para proteger a
salde e a seguranca no trabalho de todos os nossos
funcionarios e a seguranca de nossos clientes, Fornecedores
e todos os outros afetados por nossas atividades. Nossos
Fornecedores sdao responsaveis por proporcionar um local de
trabalho seguro e saudavel de acordo com as leis aplicaveis e
normas internacionais, e trabalham para proteger a salde e a
seguranca de seus funciondrios. Os trabalhadores devem
receber treinamento de seguranca adequado e ter acesso aos
equipamentos de prote¢do necessarios

RESPONSABILIDADE DA CADEIA DE SUPRIMENTOS:

Rastreabilidade: Ao investir em inteligéncia da cadeia de
suprimentos, continuamos nosso compromisso continuo com
nossos clientes de fornecer commodities totalmente
rastredveis e sustentdveis. Esperamos que Nnossos
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Fornecedores tenham niveis aprimorados de controle e
transparéncia para nos ajudar em nosso compromisso de
fornecer rastreabilidade em toda a cadeia de suprimentos. A
ECOM reserva-se o direito de solicitar um mapa completo da
cadeia de suprimentos para facilitar as avaliagbes de risco e
avaliar a conformidade legal, ética e ambiental na cadeia de
suprimentos upstream. Nossos Fornecedores serdo
transparentes sobre todas as fazendas/coops/estacbes de
compra conhecidas usadas para obter mercadorias para nés
e fornecer essas informagdes mediante solicitagdo.
Sustentabilidade: Temos o compromisso de melhorar a
qualidade dos rendimentos de nossos agricultores, a
qualidade do produto e, por sua vez, a renda desses
agricultores. Cada mercado local é diferente, mas sempre que
possivel ele incluira: (i) envolvimento direto com agricultores
e por meio de organizag0es agricultoras; (ii) treinamento para
melhorar as praticas agricolas, sociais e éticas; (iii) programas
de certificacdo ou verificagdo para permitir o comércio em
mercados de maior valor; (iv) acesso a servigos agricultores,
incluindo, entre outros, insumos, crédito, melhores genéticas
e tecnologias de plantas. Esperamos que nossos
Fornecedores se envolvam e apoiem tais praticas de
sustentabilidade. Melhoria continua: Reconhecemos que
cumprir os requisitos deste Codigo é um processo dinamico e
incentivamos a melhoria continua nas opera¢des de um
Fornecedor. Nos casos em que for necessaria melhoria,
apoiaremos nossos Fornecedores para estabelecer marcos e
processos claros para apoiar sua realizacdo. Relatério de
gueixas: Fornecemos uma plataforma por meio da qual todos
os funciondrios, contratados, subcontratados, agentes,
clientes, Fornecedores e outras partes interessadas da ECOM
podem relatar a ECOM quaisquer preocupacdes, reclamagoes
ou atividades potencialmente ilegais no local de trabalho ou
relacionadas as operagdes da ECOM, com a opgao de fazé-lo
anonimamente, sem ameaca de represalia, intimidacdo ou
assédio (consulte abaixo para obter mais informagdes).
Incentivamos e esperamos que nossos Fornecedores
incentivem e fornegcam meios para que seus funcionarios,
contratados e Fornecedores também possam fazer essas
denuncias e fazer isso anonimamente, sem ameaga de
represalia, intimidagdo ou assédio. Qualquer relatdrio deve
ser tratado em sigilo. Os Fornecedores devem investigar tais
relatérios e tomar medidas corretivas, se necessario, e
notificar a ECOM sobre acgles legais, investigacdes
administrativas ou processos que possam afetar o
desempenho de quaisquer obrigacdes contratuais com a
ECOM, ou quando tais agdes legais puderem afetar
adversamente a reputacdo de um fornecedor ou da ECOM.

AMBIENTE:

Temos o compromisso de melhorar os ambientes em que
operamos; no minimo, esperamos que nossos Fornecedores
cumpram as leis ambientais, tenham as permissoes
necessarias, se esforcem para melhorar as praticas
ambientais e minimizar o impacto ambiental de suas
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operagBes. EmissOes de gases de efeito estufa: Nossos
Fornecedores tomardo as medidas apropriadas para
minimizar as emissGes de gases de efeito estufa (GEE) e seu
impacto sobre as mudangas climaticas e a qualidade do ar. Os
Fornecedores devem coletar dados de GEE, avaliar e reduzir
suas emissdes e fornecer evidéncias documentais disso a
ECOM, se  solicitado. Eficiéncia  energética: Nossos
Fornecedores tomardao as medidas apropriadas para
minimizar o consumo de energia, bem como implementar
estratégias de economia de energia (ou seja, uso de fontes
renovaveis e combustiveis, operagdes logisticas eficientes em
termos de combustivel). Gestdo e conservacdo de
agua: Nossos Fornecedores tomardo as medidas apropriadas
para minimizar seu impacto na agua ao: (i) reduzir seu
consumo de 4agua; (ii) garantir que a qualidade das aguas
subterraneas seja mantida; (iii) garantir que as qualidades das
aguas residuais descarregadas estejam em conformidade
com as regulamentagbes locais e sejam (quando possivel)
melhoradas; e (iv) apoiar a conservagdo da d4gua. Sem
desmatamento: Nossos Fornecedores tomardao as medidas
apropriadas para garantir que suas operagdes nao
contribuam para o desmatamento, degradacdo florestal e
perda de biodiversidade. Ao estabelecer novas operagdes ou
expandir as existentes, nossos Fornecedores devem obter
todas as aprovagbes e permissoes legais. Nossos
Fornecedores serdo transparentes sobre o histérico de uso da
terra e manterdo evidéncias documentais de apoio, incluindo
quaisquer dados de geolocalizagdo. Nossos Fornecedores
devem fornecer tais informagdes, juntamente com quaisquer
declaracgdes exigidas pelos regulamentos aplicaveis, mediante
solicitagdo da ECOM.

AUDITORIA:

A qualquer momento durante nosso relacionamento
comercial com vocé, reservamo-nos o direito de auditar vocé,
seus Fornecedores e subcontratados quanto a conformidade
com este Cddigo, e vocé deve acomodar nossa auditoria
conforme necessario. Como parte de qualquer auditoria, nds
ou qualquer um de nossos representantes ou agentes
podemos exigir acesso as suas instalacbes e a todos os
registros relevantes associados aos produtos e servigos que
vocé nos fornece. Concordaremos com vocé em uma data e
hora mutuamente acordadas para o acesso. No entanto, os
riscos para nossos negdcios podem exigir acesso imediato aos
produtos, servicos e registros associados, e vocé deve
acomodar nosso acesso razoavel, conforme necessario. Vocé
deverd exigir contratualmente que seus Fornecedores e/ou
subcontratados estejam em conformidade com padroes
equivalentes as disposicGes deste Cédigo. Vocé também deve
garantir que seu pessoal cumpra este Cédigo ao fornecer bens
ou servicos a ECOM.

PLANO DE AGAO CORRETIVA E VIOLAGAO:

Se, durante nosso relacionamento comercial, descobrirmos
que vocé ndo estd em conformidade com as obrigacbes ou
espirito deste Cddigo, reservamo-nos o direito de negociar
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um “Plano de Ag¢do Corretiva” com vocé, ou em caso de
violagdes graves ou persistentes, para encerrar o
relacionamento comercial. Sempre que possivel, chegaremos
a um acordo sobre o Plano de Agdo Corretiva com vocé, para
que possamos trabalhar juntos, as suas custas, para mitigar
as consequéncias da ndo conformidade e remediar a propria
ndo conformidade. Sempre que possivel, forneceremos
orientagao e recursos para ajudar a melhorar seus processos
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de diligéncia devida e mitigagdo de riscos. Reservamo-nos o
direito de encerrar nosso relacionamento comercial se vocé
ndo tomar medidas razodveis para implementar o Plano de
Agdo Corretiva de forma satisfatoria.

Para relatar quaisquer preocupagdes relacionadas a este Coédigo ou ao nosso relacionamento comercial, vocé pode entrar
em contato com seu ponto de contato da ECOM ou, se preferir, por meio de nossa plataforma segura e anénima
(https://ecom.speakup.report/en-GB/ecom/home) ou pelo e-mail ecomspeakup@ecomtrading.com.

Ao fornecer ou prestar servigos a ECOM, vocé confirma que esta em conformidade com os principios acima. Este Cddigo vai
além da conformidade com a lei e visa promover a responsabilidade social e ambiental.

A ECOM revisara este Codigo regularmente e introduzird revisdes quando necessario ou apropriado. Os Fornecedores
sempre encontrardo a versdo mais atualizada do Cddigo no site da ECOM em http://www.ecomtrading.com.



